Protokdl przyjecia sprzetu do serwisu komputerowego
FazaMD - Serwis
Adres: 32-800 Brzesko, ul. Wyzwolenia 12

Telefon: 888 145 157
E-mail: serwis@fazamd.pl

1. Dane klienta:

o Imi¢ i nazwisko / Nazwa firmy:

e Adres:

e Telefon kontaktowy:

e Adres e-mail:

2. Dane sprzetu:

o Typ sprzetu:

komputer stacjonarny, monitor, drukarka, kierownica, konsola)
e Marka i model:

e Numer seryjny:

o Data zakupu (jesli dostepna):

e Opis problemu / objawy usterki:

(np. laptop,

3. Stan techniczny sprze¢tu w momencie przyjecia:

e Stan og6lny:
[ ] Dobry
[ ] Sredni
[ ] Uszkodzony
e Uszkodzenia widoczne:



Dodatkowe akcesoria dolaczone do sprzetu:
[ ] Zasilacz

[ ] Klawiatura

[ ] Mysz

[ ] Kabel

[ ] Inne:

4. Zakres uslugi serwisowej:

Rodzaj naprawy / diagnostyki:
[ ] Naprawa sprzetu

[ ] Instalacja systemu

[ ] Aktualizacja oprogramowania
[ ] Wymiana podzespotow

[ ] Diagnostyka

[ ] Inne:

5. Warunki przyjecia sprzetu do serwisu FazaMD:

1.

Sprzet zostaje przyjety do serwisu na czas okreslony (w zaleznosci od dostepnosci
czgsci, prac serwisowych).

2. Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za dane znajdujace si¢ na sprzecie. Zalecamy
wykonanie kopii zapasowej przed oddaniem sprzetu.

3. Klient wyraza zgode na wymiang uszkodzonych podzespotéw na czegsci zamienne,
zgodnie z ustaleniami serwisowymi.

4. Serwis zapewnia gwarancj¢ na wykonane ustugi 1 wymienione czg$ci przez okres 6
miesi¢cy (o ile nie ustalono inaczej).

5. Po zakonczeniu naprawy klient zostanie powiadomiony telefonicznie lub mailowo.

6. Klient zobowiagzuje si¢ do odbioru naprawionego sprzetu w wyznaczonym terminie.
Po uptywie 30 dni sprzet nieodebrany przechodzi na wlasno$¢ serwisu.

6. Podpisy:

Podpis klienta:




